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Situación actual del Hospital San Francisco de 
Asís en Quibdó no se debe a falta de recursos 

sino a fallas en la gestión territorial y la 
gobernanza del departamento

El Ministerio de Salud y Protección Social aclara que la situación actual del Hospital San 
Francisco de Asís en Quibdó no se debe a la falta de recursos, sino a fallas en la 

gestión y gobernanza del territorio. Aunque desde el departamento se habla de una 
sobreocupación del 340 %, los registros oficiales no respaldan estas cifras y evidencian 
inconsistencias en el reporte de la información. En contraste, el Gobierno del Cambio 

ha destinado más de $700.000 millones para fortalecer el sistema de salud en el 
Chocó, de los cuales $282.981 millones se han invertido directamente en este 
hospital para recuperar su capacidad operativa. A esto se suma la construcción 

de una nueva IPS, con una inversión de $180.000 millones financiada mediante 
vigencias futuras, recursos que hoy están disponibles, pero requieren de una gestión 

eficiente en la región para garantizar una atención oportuna y digna.

Chocó, Quibdó. 05 de mayo de 2026. El Ministerio de Salud y Protección 
Social aclara a la opinión pública que la situación reportada por la Gobernación 
del Chocó sobre el Hospital San Francisco de Asís no refleja la realidad 
evidenciada en los sistemas oficiales del sector. Por el contrario, responde a la 
manifestación más crítica de las debilidades en la gestión y gobernanza del 
departamento tras el levantamiento de la medida de intervención y su paso a 
vigilancia especial. Estas fallas son evidentes dada la ineficaz gestión del 
territorio, con limitaciones persistentes en la atención de baja complejidad y una 
clara falta de organización en la prestación de los servicios, lo que ha terminado 
por afectar la continuidad, oportunidad y calidad en la prestación de los servicios 
de salud. 

Este hospital ya había sido objeto de una medida de intervención en 2020, en 
plena pandemia por COVID-19, como consecuencia de deficiencias en su gestión 
y en el mantenimiento de su infraestructura. En ese momento, el Gobierno 
Nacional adelantó un proceso integral de recuperación operativa y financiera que 
permitió estabilizar su funcionamiento, finalizar gradualmente la intervención y 
devolver su administración al territorio en 2025.

Como resultado de esta intervención, el hospital logró fortalecer su capacidad 
institucional con suficiencia de talento humano, la implementación del pre triage 
en el servicio de urgencias, la dotación completa del área de imagenología —
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incluyendo tomógrafo, torre de endoscopia y mamógrafo—, la oferta de 16 
servicios especializados, la habilitación de dos salas de cirugía y la ampliación 
de consultorios. Asimismo, se implementó la estrategia de hospital padrino con 
la Fundación Valle del Lili de Cali, se establecieron acuerdos de voluntades con 
las EPS que permitían un equilibrio en la operación y se garantizó el pago 
oportuno del talento humano, entre otras mejoras que evidenciaban que la 
entidad se encontraba en condiciones de cumplir su objeto misional.

Sin embargo, en un periodo de tan solo ocho meses, las condiciones que dieron 
origen a la intervención se replicaron exponencialmente. Se evidenciaron fallas 
graves en la prestación de los servicios que comprometían la seguridad del 
paciente, así como retrasos en el pago de salarios superiores a tres meses para 
el personal de planta y de hasta seis meses para el personal contratado. A esta 
situación se suma, la deficiente gestión en el territorio, lo cual afectó la 
sostenibilidad de la operación y obligó nuevamente al Estado a adoptar una 
medida de intervención.

A lo anterior habría que agregar que, aunque la ocupación hospitalaria en el 
departamento ha sido históricamente alta —como resultado de una deficiente 
organización de la red prestadora de servicios—, los propios reportes oficiales 
del territorio en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), 
sistema integrado al SISPRO del Ministerio de Salud para el seguimiento en 
tiempo real de la capacidad instalada, no respaldan las cifras que han sido 
difundidas públicamente por la Gobernación.

Según esta información, la ocupación se ubicaría alrededor del 31 % en 
hospitalización general, 40 % en UCI y 86 % en camillas, niveles que exigen 
gestión, pero que en ningún caso corresponden a una supuesta sobreocupación 
del 340 %. Esta contradicción expone una grave falla en el manejo, registro y 
reporte de la información por parte del territorio, dado que mientras la 
Gobernación emite alertas en medios de comunicación y redes sociales sobre lo 
que sería una sobreocupación, no se reporta oportunamente la situación en los 
sistemas oficiales del sector, lo que limita la capacidad de respuesta institucional 
y evidencia desarticulación y desorden en la gestión de la red.

Y es que una parte significativa de la red pública de servicios de salud en el 
departamento ha sido entregada a operadores privados por decisión de la propia 
Gobernación, pese a los llamados reiterados de este Gobierno a revisar y revertir 
estos procesos con el fin de fortalecer la capacidad pública y garantizar una 
prestación más articulada y eficiente en el territorio. 
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Por otro lado, este Ministerio reitera que la situación no obedece a la falta de 
recursos —que han sido girados de manera constante y oportuna— sino a fallas 
estructurales en la coordinación territorial, al incumplimiento sistemático de 
pagos por parte de las EPS y a la presión generada por el cierre de servicios 
privados en el departamento, consecuencia directa de las deudas acumuladas 
en el marco del modelo de intermediación. En este contexto, resulta necesario 
desvirtuar cualquier narrativa de desfinanciación del hospital.

De hecho, los ingresos del Hospital San Francisco de Asís han mostrado un 
crecimiento sostenido en los últimos años. De acuerdo con los registros oficiales, 
el recaudo total pasó de $23.014 millones en 2022 a $43.615 millones en 2025, 
lo que representa un incremento cercano al 90 %, impulsado principalmente por 
el aumento de los recursos del régimen subsidiado. Estas cifras evidencian que 
los recursos sí están siendo reconocidos y girados al Departamento, con lo que 
incluso se ha llegado a estar al día con los servicios prestados por especialistas. 
No obstante, los problemas de gestión, la desarticulación de la red y las 
dificultades en el uso eficiente de estos ingresos continúan siendo el principal 
cuello de botella para garantizar una adecuada prestación de los servicios.

En cuanto a las fallas físicas estructurales del hospital, como las filtraciones de 
agua, esta cartera ha podido constatar que obedecen a problemas de 
mantenimiento de la cubierta que surgieron tras el retorno del hospital a la 
administración territorial, evidenciando deficiencias en la continuidad de las 
acciones de sostenimiento. Estas fallas, que pudieron prevenirse, hacen parte 
de las condiciones que llevaron a que el centro asistencial tuviera que ser objeto 
de una nueva medida de intervención por parte del Estado.

En contraste, el Gobierno del Cambio ha realizado una inversión histórica en el 
departamento del Chocó que asciende a $764.386 millones entre 2022 y 2026, 
orientada al fortalecimiento integral del sistema de salud. De estos recursos, 
$499.276 millones se han destinado a infraestructura y dotación hospitalaria, 
$182.475 millones a la operación de Equipos Básicos de Salud y $18.313 
millones al transporte asistencial, con la entrega de 44 vehículos que hoy 
permiten llegar a territorios donde antes la salud no tenía alcance.

Esta inversión se traduce en 93 proyectos de infraestructura en marcha, 334 
Equipos Básicos de Salud y 8 equipos especializados desplegados a lo largo de 
todo el territorio, así como en el fortalecimiento de la red para descongestionar 
la atención y garantizar el acceso efectivo de los servicios. Solo en el Hospital 
San Francisco de Asís se han destinado $282.981 millones para 
recuperar su capacidad operativa.
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Adicionalmente, desde 2022 se asignaron a la ESE $199.200 millones para su 
modernización, de los cuales ya se han girado $19.200 millones que han 
permitido avanzar en adecuaciones, dotación y fortalecimiento de servicios 
críticos como imagenología. Estas intervenciones evidencian que los recursos 
existen y están siendo ejecutados para transformar la capacidad hospitalaria del 
departamento.

El eje estructural de esta transformación será la construcción de un nuevo 
hospital, con una inversión de $180.000 millones financiada mediante vigencias 
futuras, junto con la reorganización de la red pública a través de nuevas ESE y 
proyectos para la recuperación de al menos 30 puestos y centros de salud en 
distintas subregiones. Así, el Gobierno de la Vida avanza con inversiones 
concretas, sin embargo, esta cartera reitera que el verdadero desafío de la 
región no es la falta de recursos, sino garantizar su adecuada gestión y 
articulación en el territorio.

El plan de contingencia 

Ante la situación de la región y su deficiente gobernanza, el Ministerio de Salud 
y Protección Social, junto con la Superintendencia Nacional de Salud, activaron 
este lunes 4 de mayo un plan de contingencia en el territorio para garantizar la 
prestación de los servicios de salud a la población chocoana. 

Este plan contempla la articulación con el hospital de baja complejidad Ismael 
Roldán Valencia y con la red privada, a través de la Sociedad Médica Vida, para 
ampliar la capacidad instalada, especialmente en camas pediátricas, así como la 
implementación de procesos más ágiles de referencia y contrarreferencia. Estas 
acciones serán verificadas directamente en el territorio durante la presente 
semana.

El Ministerio de Salud y Protección Social hace un llamado claro a las autoridades 
territoriales en el Chocó a actuar con rigor, responsabilidad y transparencia en 
el manejo de la información y en la gestión del sistema. La responsabilidad de 
garantizar una adecuada organización de la red, reportar de manera veraz y 
oportuna los datos, y gestionar eficientemente los recursos disponibles recae 
directamente en el territorio. Hoy el desafío es asumir la gestión con seriedad y 
estar a la altura de las inversiones y capacidades que el país ha puesto al servicio 
del Chocó.

 Con dignidad cumplimos 

Colombia tiene quien la cuide
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