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Nueva ESE Hospital San Francisco de Asis aclara que la declaratoria
de alerta es derivada de la alta demanda y no a fallas internas

La Agente especial interventora destaca que la medida obedece al incremento de usuarios en
el servicio de urgencias y no a desabastecimiento de insumos y medicamentos.

Quibdé. La Agente Especial Interventora de la Nueva ESE Hospital Departamental San
Francisco de Asis informa a la opinion publica que la institucion mantiene su operacion
normal en todos sus servicios. La alerta hospitalaria declarada desde el pasado viernes
obedece exclusivamente al aumento significativo en la demanda de atencién en el servicio
de urgencias, teniendo en cuenta que esta ESE es la unica entidad publica de mediana
complejidad que recibe usuarios de todo el departamento del Chocé.

El hospital no presenta desabastecimiento de insumos ni medicamentos, ni déficit de talento
humano que afecte su funcionamiento habitual.

Se precisa que "La alerta hospitalaria no implica la suspension de la atencién, sino la
activacion de medidas para responder a una situacién excepcional de alta demanda".

El incremento en la afluencia de usuarios llevo a la activacion de protocolos especiales para
garantizar la continuidad y calidad del servicio de urgencias. Entre las acciones
implementadas se encuentran el fortalecimiento del triage, la habilitacion de zonas de
expansion hospitalaria con 25 camillas, y la articulacion con la ESE de baja complejidad del
municipio de Quibdo.

Es importante destacar que el hospital ha fortalecido su operacion mediante la ejecucién de
recursos asignados por el Gobierno Nacional en la vigencia 2023, por un valor de $14.899
millones, destinados al mejoramiento de la infraestructura fisica y la dotaciéon de equipos
biomédicos. Dentro de las obras ejecutadas se incluye la renovacion de cubiertas en areas
criticas como urgencias, hospitalizacion, la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) y el area
de imagenes diagndsticas. Asimismo, se avanza en el mejoramiento de la red eléctrica y
del sistema de tratamiento de aguas.

Finalmente, con el propédsito de descongestionar el servicio de urgencias, se hace un
llamado a la ciudadania para acudir a este servicio Unicamente en casos de urgencia vital.
Esta medida temporal permitira optimizar la atencién de los pacientes criticos y mantener
la calidad del servicio durante el periodo de alta demanda. -
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La Nueva ESE Hospital San Francisco de Asis reafirma su compromiso de continuar
brindando atenciéon médica de calidad a la comunidad chocoana, como institucion de
referencia en el departamento, y de seguir trabajando permanentemente en el

fortalecimiento de sus capacidades operativas y de infraestructura.

Informacién: Coordinacién de Comunicaciones
Nueva E.S.E. Hospital Departamental San Francisco de Asis
Quibdé, Chocé | "Tu salud, nuestro compromiso”
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